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 :مقدمه 

 ماشين آلات و نگهداشتن  شركتها قرار گيرد تا با آماده   يامروزه مديريت دارايي و تعميرات بايد در مركز برنامه ريزيها         
 .تجهيزات ، بتوانند با افزايش راندمان و كاهش هزينه ها بتوانند اهداف اصلي را حمايت نمايند 

رايانـه  ، استفاده گسترده از سيستمهاي تعميـرات   با توجه به استراتژي تعميرات جديد از جمله قابليت اطمينان در تعميرات  
 Condition(و ابزارهـاي جديـد بررسـي شـرايط موجـود       ) Computer maintenance system)(CMS (اي

Monitoring (اين سوال مطرح مي شود: 
 آيا سيستم تعميرات در حالت كلي بايد نيازهاي واقعي صنايع امروزي را پوشش دهد يا صنايع گذشته را ؟

  و تكنولوژي تكيه نموده ايم ؟آيا بطور كلي از اهداف فاصله نگرفته ايم و كوركورانه به استراتژي مديريت تعميرات
 .بطور قطع موارد درست را انجام نمي دهيم 

در اين مقاله نيازهاي امروزه تعميرات با آمار نشان داده ميشود و با تاكيد بر ضرورت بـازنگري تعميـرات ، پيشـنهادات و     
 .گردد راهكارهايي براي تعميرات ارائه 

سرمايه و هزينه هاي . بسيار گسترده تر، سريعتر و وابسته به تكنولوژي شده اند                تجهيزات و روشهاي توليد، مدرن و       
عملكرد بطور قابل ملاحظه اي افزايش يافته اند كه در نتيجه ضرورت عملكرد را با كاهش زمان توقف با طرح تعميراتي   

آمريكـا سيسـتم تعميراتـي را    شـركتهاي فعـال در   % ۹۰بررسيها نشان مي دهد كه در حدود       . يا بدون آن ايجاب مي كند       
 % ۱۷بررسيهاي ديگر نشان مي دهد كه . دنبال نمي كنند و در نتيجه منجر به از كار افتادن دستگاهها و تجهيزات مي شود 

كارهاي تعميراتـي سـود     )يك ششم (  براي تعميرات نامناسب هزينه مي شوند و در حقيقت يك سوم از نصف             هايئدارااز  
 . هزينه صرف شده براي تعميرات در صنايع كاغذ در آمريكا بيهوده است% ۲۵الي ديگر بعنوان مث. خاصي ندارد

 درست انجام نمي شوند و دنياي صـنعت دنيـايي اسـت از زمـان و       تعميراتيضروري يا   موارد  اين آمار نشان مي دهد كه       
احتمال زياد باقي ماندن شـركت  مديريت داراييهاست كه بهره برداري از صنعت را حمايت مي نمايد و به              . منابع محدود 

 .را در ميدان رقابت تضمين مي نمايد
  : از دگرگوني در تعميرات خلاصه اي

مهمي نبود ولي امروزه پارامتر بسيار مهمي چندان تجهيزات ساده بودند، زمان توقف مسئله كه در سالهاي اول قرن بيستم 
نقـص   نسبت به ارزش تجهيزات زياد نبود به محض وقوع         كه در گذشته هزينه توقف توليد      از آنجا و  محسوب مي شود    

انجام مي گرديد و شعار اين بود كه تا تعميرات پـيش نيايـد كـار تعميراتـي انجـام نمـي شـود و              تعميرات  بلافاصله  فني ،   
 .جهت جلو گيري از خرابي قطعات، حفاظت و نگهداري از دارايي ، ديدگاههاي تعميراتي تغيير پيدا نمي كرد

 يعني اواسط قرن بيستم نرخ توليد در پاسخ به نياز مصرف كننده و وجود كالاهاي صنعتي بطـور  ۱۹۵۰ود سالهاي  در حد 
 .معرفي شد) PM( مفاهيم تعميرات پيشگيرانه ۶۰در اوايل دهه . قابل توجهي افزايش يافته بود 

  PM و گيري مي كندجلدستگاه   به اختصار تعميراتي است كه از بروز خرابي و از كار افتادن. 
 مشـخص  PMدر سـالهاي اوليـه آغـاز    . ، طراحي، ساخت و نصب ماشين آلات آغـاز گرديـد  ) PM( با توجه به مفهوم    

ها يا  گرديد كه نرخ توقف مطابق انتظارات كاهش محسوسي نداشته  و زمان بندي تعميرات همواره نمي تواند از خرابي     



پيشـنهاد  بعد از ايـن مـوارد سـلامتي تجهيـزات مـورد بهـره بـرداري               . د   از قبل بوجود آمده جلو گيري كن       ي كه   مشكلات
تحـت نظـر گـرفتن    يده  ا۷۰در سالهاي دهه .  در نتيجه امكان پيدا كردن خرابيها زودتر از زمان وقوع ممكن شد    .گرديد  
-on( .دمعـروف ش ـ ) PdM(گويانـه    اين نوع تعمير به تعميـرات پـيش  .  معرفي شد)Condition Monitoring(شرايط 

Condition Maintenance ( يا)Condition based Maintenance ) (CBM ( 
)۱( 

 
 
 .همراه باشد از خرابيهاي غير منتظره جلو گيري خواهد شد PM با PdMهنگاميكه  

 صنعت غرب متوجه احتياج شديد به بالا بردن كيفيـت توليـد و روشـهاي آن شـد كـه در نتيجـه نيـاز بـه                   ۸۰-۹۰در دهه   
 .ت ، بطور جدي احساس مي شدتعميرا

و پـر  . يقـين پيـدا كردنـد    ماشين آلات داشته باشنداز عملكرد و راندمان بايد اعتماد قابل توجهي  كه به اين  مديران صنعت 
واضح است كه تعميرات بجا و بموقع پيشرفتهاي زيادي را باعث مي شود نفس تعميرات ديگر مانند خـدمتكار عمليـات                

 .با راندمان بالاي تجهيزات مي باشدنگهداشتن قعي و مسئول براي آماده بكار نيست بلكه يك شريك وا
خرابيهـا بـه دليـل     . رقابت چشمگيري در رابطه با كم كردن هزينه ها بدون قرباني كردن كيفيت بوجود آمد          ۹۰در دهه     

قاء تعميرات قابـل اطمينـان همـراه    توسعه تعميرات با استراتژي ارت. تحت تاثير قرار دادن توليد و كيفيت قابل تحمل نبود     
و اين نـوع تعميـرات و اسـتفاده از سيسـتمهاي     )  RCM : Reliability Centered Maintenance   (          شد  

 كنترل همه گير شد 
اين مفهـوم  . معنا و كاربرد بيشتري پيدا كرد )  Proactive  Maintenance(در اوايل قرن جديد تعميرات پيش فعال 

ف جلو گيري از خرابيها ، افزايش عمر سرمايه  و اطمينان خاطر بيشتر بطور چشمگيري رشـد نمـود تـا در اثـر ايـن                      با هد 
 و مـدرن  اين استراتژي نيازمند متدهاي تكنولوژي بالا    . حركتها، تجهيزات بتوانند بيشتر، بهتر و با راندمان بالاتر كار كنند          

هاي محكم از كيفيت تجهيزات، نصب مناسب و عملكـرد بهينـه بنـا شـده     است و سيستمهاي جديد تعميرات بايد بر پايه      
 . باشند

 جدول زير نوع عمليات و راهكارهاي مطرح در رابطه با روشهاي مختلف تعميرات را بيان مي كند  
 
 

 نوع عمليات  )راهكار(استراتژي نوع تعميرات

عمليات روي خرابي  تعميرات تصحيح كننده
 )تعميرات تصحيح كننده(

 تعميرات بعد از خرابي

 )PM(تعميرات پيشگيرانه 
سرويسهاي زمانبندي شده 
براي جلوگيري از خرابي و 

 افزايش عمر قطعات

روغنكاري، (مراقبتهاي ضروري 
 )تميزكردن ، چك و بازرسي



 تعميرات مشروط و پيشگو
)Condition Based Maintenance ( 

CBM)/ PdM 

عمليات براساس مشاهده  
 يزاتشرايط تجه

اندازه گيري (سيستمهاي كنترل 
و ) ارتعاشات سيستمهاي كنترل حرارت

 )ها شگويي خرابييپ

)Proactive  Maintenance ( 
 )PrM(تعميرات پيش فعال        

پيش بيني در اختيار داشتن 
 تجهيزات آماده به كار

انتخاب تجهيزات مناسب ، قابليت تعمير 
جود بالا، اطمينان در عملكرد، احتمال و

خرابي، گروه ويژه براي بازرسي 
 دستگاهها جهت كنترل عملكرد

 
 
 
 
 

)۲( 
 

 :نگري يت تعميرات امروزه و ضرورت بازواقع
 . تعميرات، شركتها پيشنهادات و موارد قابل اجرا را در عملكرد و تعميرات مورد نظر قرار داده اندايجاد تحول دربا 

a( ه تصحيح توانايي پيدا كردن زودتر عيوب و اجازه ب 

b( و تعداد تعميركاران بخاطر توسعه صنعت مورد توجه قرار گرفته است يات لمبودجه ع. 

c(  بازنشستگي هاي زودرس بـدون توجـه بـه    مجرب و كار آزموده طي  با از دست دادن افراد   منديتجارب ارزش
 . بودجه آموزش نيز به اين فقدان دامن ميزندكاهشتسخير معلومات آنها از بين ميرود و 

d( توجـه بـه   ناشـي عـدم   تعميـرات   مشـكلاتي در رونـد   ماشـين آلات  در   و توسعه تكنولـوژي    پيشرفت بها توجه   ب
بسيار حائز اهميـت  توجه به آنها بوجود آمد كه  پيش پا افتاده يكارهاي عمومي از جمله بازرسي و روغن كار   

 .است 

e(   دنايجاد مي شو  باز دارنده   به تعميرات   عدم توجه    در اثر خرابيها  اغلب)     از جمله بروز خرابي زود رس ناشي از  
 )چرخنده جزاء يك يا رديف نبودن اناهماهنگي و 

f(     برنامه و با هزينه هاي زياد عملاً موفق نبوده است و در اين موارد معمولاً بر عليه آثار مي          فاقدتعميرات سريع و 
 .جنگيم نه بر عليه مسئله اصلي 

هـا كـاهش يافتـه و     نياز  بـه تعميـر اسـت تـا در اثـر آن خرابـي      م كردن ك ، حتي الامكان  يكي از روشهاي كاهش هزينه      
 .ظرفيت توليد دستگاهها در حدود بيست در صد افزايش پيدا كند

 
  :آسان و موثر) يراهكارها(استراتژي 



 وارد يعني ابتدا پيدا كردن موارد صحيح و سپس انجام درسـت آن م ـ  تاكيد دارد اين مقاله بر انجام صحيح موارد درست        
علاوه بر تكيه زدن به راهكارهاي مختلف و تكنولوژي مدرن ، اجازه دهيـد ابتـدا تعميـرات مقـدماتي را شـروع كنـيم و                        

ايـن  . مسير را طراحـي كنـيم   آنگاه آشكارا مشخص نماييم كه كجا مي خواهيم برويم و يا عبارت ديگر هدف چيست و   
تـوانيم  تـا ب  راه زنده و پويا است كه ما را هـدايت مـي نمايـد     چيزي نيست كه بدست آيد و فراموش شود بلكه يك       ايده  

كلي و برنامه تعميرات و هدف صرفآ است نه سرمايه  هدف، مديريت برنامه ريزي ديگر به عبارت .تصميم گيري نمائيم   
 كمپـاني  در سايه اين اهداف پيشرفت كار، توليد و سـود دهـي  . موثرتر تعميرات پيش فعال است نه فقط تعمير تجهيزات  

 .محقق مي شود
 
 :  ف برنامه تعميرات اهدا

حفظ فيزيكي دارايي و تجهيزات و در دسترس بودن آنها جهت بهره بـرداري بهينـه        برنامه ريزي شده     تهدف از تعميرا  
 .مي باشد

مـان اسـت   با توجه به مديريت ارزش موثر ، اين برنامه در توليد و سود دهي شركتها بسيار حائز اهميت است و در ايـن ز             
 .كه از تعميرات بايد به عنوان مركز سود نام برد

،  موفقيتهـا  بـه مـديران رده بـالا     بـا گـزارش  گروه تعميرات بايد سخت كار كند تا هويت با ارزشي از خود نشان دهـد و   
 .نمايدبراي كل شركت مشخص و راندمان بالا را هدف موثر 

 :بايست موارد ذيل را اجرا نمود و استقرار يك برنامه موثر مي گذاري  براي پايه 
 ماموريت تعميرات  )۱

 عملكرد تعميرات  )۲

 هسته هاي با ارزش  )۳

)۳( 
 
 
  :تعميراتماموريت  -۱
 

عبارت است از مهيا نمودن گروه عملياتي براي داشتن حداكثر راندمان در تجهيزات و در           كار ماموريت تعميرات    اساس  
 . هزينهنتيجه رسيدن به بيشترين سود پروژه با كمترين

 
 
 
 

 از مسير يماگر ندانيم آجا مي رو
 اصلي دور خواهيم شد



هدفهاي بدست آمده و مخصوص مي تواند علاوه بر انجام ماموريتهاي رضايت بخش، پيشرفتهاي مستمري را به ارمغـان      
 .آورد

مهمترين مرحله اين است كه ، اساس و بنياني را كه  برنامه تعميرات روي آن بنا شده است و اجرا مي شود بـه كاركنـان                 
 معرفي كرد

 
  :عملكرد تعميرات  -۲
 

 : است الزامي رعايت موارد ذيل،عملكرد تعميراتبراي تعيين 
  توانمند رهبريوهدايت  .۱

 تدوين شرح وظايف گروههاي كاري از جمله كارگران و كارمندان .۲

 رعايت احترام به كليه كاركنان و خواسته هاي آنها .۳

 تلاش مستمر در جهت رسيدن به اهداف با آموزش و رقابت مناسب .۴

 يكديگر با ديد باز و راستي و صداقت بين كليه كاركنانايجاد ارتباط با  .۵

 
 :ارزش  هسته هاي با  - ۳
 

 استراتژي را مشخص مي نمايد و به موارد صحيحي اشاره دارد كه بايد بطور درسـت  هسته هاي با ارزش نواحي عملكرد    
 .دگردمي  هسته مركزي كه بايد مورد توجه قرار گيرد، اشاره ۹در ادامه به . انجام شود

موفقيت و تاثير آن مستلزم تلاش مستمر و پيگيري مداوم توام با دانش و معلومات اساسي اسـت و همـه مـوارد فـوق مـي       
 .بايست از سوي كليه مديران، پرسنل كاري و كارگران اجرا شود

 
 
 
 
 
 

)۴( 
 
 

  PM (    Preventive  Maintenance                                                  (تعميرات پيشگيرانه  :۱ارزش 
 



تاكيـد دارد و بـا پيگيـري تعميـرات سـاده پيشـگيرانه از تعميـرات جـدي و              )تجهيزات(اين نوع عمليات بر حفظ دارايي       
 . اساسي به شرح جدول زير جلوگيري خواهد كرد

 
 يجهنت فعاليت نوع عمليات

 مراقبت هاي ضروري
تميز كاري ، روغن كاري، 

ر كشي و بازرسي منظم، آچا
 تعويض قطعات جزئي

 ازدياد عمر قطعات و تجهيزات 

تعميرات با زمانهاي ثابت
روغن كاري، بازرسي و 

كشي مطابق با جدول رآچا
 زمانبندي سرويس

 بازسازي قطعات و استفاده از قطعات نو

بازسازي با توجه به 
جدول زمانبندي دوره 

 اي
ش  كاهجهتدقت در زمان انتخابي  تعمير و بازسازي

 زمان توقف پروژه ها

حذف خرابي هاي 
 زودرس

 بالانس ،هاي ضروري  مراقبت
و هم راستا نمودن قطعات 

 گردنده

توانايي تشخيص عيوب در مراحل اوليه 
 از مهمترهاي  جهت جلو گيري از خرابي

ياتاقانها در اثر عدم  از % ۲۵ جمله خرابي
 كاري بموقع روغن

بازرسي براي سلامت 
 عمومي تجهيزات

مشخص بازرسي تجهيزات و 
كردن خرابي هاي ناشي از 

 كاري  نقصان روغن

آگاهي اپراتور به بازرسي روزانه و انجام 
 آن

سرويس كاران ا براي انجام آمادگي 
 كارهاي روزانه  

عمليات مداوم براي 
كاهش حجم كارهاي 

 تعميراتي

انجام امور مقدماتي با بازده 
 بالاتر

تعميرات اجراي تدوين روشهايي براي 
 توسط طراحانپيشگيرانه 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

)۵( 
 
 
 

 )در زمينه تجهيزات و روشهاي توليد( پيشرفتهاي مداوم   :۲ارزش 
 

در ايـن  و  اسـت    راندمان  و دستيابي به حداكثر     روشهاي تعميرات  اجراي ،تجهيزاتعملكرد  تلاشهاي مستمر براي ارتقاء     
 .باشندي داشته اهپرسنل بايد از اهميت اين تلاشها آگراستا كليه 

 
 تيجه ن فعاليت

پيشرفت در زمينه روشهاي 
 تعميرات و مراحل آنها

  هدايت به سمت افزايش توليد ، كيفيت كار و كارآيي ∗
  هدف تعميرات در حد بالا مي تواند ابزار بسيار قوي باشد ∗
كاري    روغن عمومي در از روشهاي بسيار متداول وهاستفاد∗

 )مناسب ناكاري   روغنناشي ازخرابي % ۷۰ (             

پيشرفت در راندمان تجهيزات و 
 قابليت تعمير

  ارتقاء تجهيزات در محل∗
  بازسازي تجهيزات∗
  افراد با تجربه در ارتقاء و پيشرفت كار نقش∗

 ها و علل بروز آنها  بررسي خرابي∗ حل مشكلات و معضلات
  مهيا نمودن آموزش براي پرسنل ∗
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                                                    مديريت  :۳رزش ا

 
 .است و از چگونگي انجام كار جدا مي باشدتعميرات بسيار مهم  يكي از فرآيندهاي كار و عملياتمديريت 

 
 تيجه ن فعاليت

تشخيص اينكه چه كاري بايد انجام      
شود و اين كار در چـه زمـاني بايـد           

 انجام شود
 كار بايد انجام شود تا نياز به انجام كار رفع گردد

ــوثر   ــاركرد مـــ ــدي كـــ و زمانبنـــ
ــه     ــه ب ــا توج ــاري ب ــاي ك ماموريته

 مديريت زمان

 ساعت زودتـر    ۲۴طرحهاي تعميراتي نبايد كمتر از      % ۷۰تقريباً  
اجرا شود يعني در حقيقت طرحهاي تعميراتـي بايـد زودتـر از             

 زمان طراحي باشد

انجـام  طراحي پـيش از زمـان بـراي         
 كارهاي اساسي 

 زيـرا هركـاري بايـد در زمـان           اين نوع عمليات مهـم اسـت       ∗
 مناسب و بدون تداخل با كارهاي ديگر انجام شود

و زمانبنـدي شـده بـراي اجـراي برنامـه            اي    توقفهاي برنامـه   ∗
 تعميرات در جهت پيشرفت برنامه هاي كاري

 بايد انجام گيرد تعميرات توسط كد گذاري ∗ ها اساس تعميرات روي خرابي

اين قسمت تعميرات بايد ارجحيت يا بحراني بودن تعميرات را      مديريت تعميرات
 .مشخص نمايد

ــدارك و   ــتفاده مـ ــداري و اسـ نگهـ
ــرات   ــه تعميـ ــرويس تاريخچـ و سـ

 تجهيزات 

  نگهداري مناسب مدارك بخصوص سيستم كامپيوتري∗
 Computerized Maintenance Management  System)(CMMS) ( 
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 انجام صحيح كار : ۴ارزش 
 .دنو بطور صحيح انجام شو  راندمان بالا مطلوب ،كارهاي تعميراتي و كارهاي ديگر بايد با كيفيت

 
 ." بايد درست و صحيح انجام شود،كار درست طراحي شده                                      "

 
، كـارگر و  توقـف  هاي  توقف كه ما هزينه هايست و ارزش بي انتهايي دارد و در زمان        ا زمان گران كه  اينست  نكته مهم   

، بهتر است كه كارها و طرحهاي تعميراتي در مرحله اول درست، صـحيح و بـا رانـدمان      بر دوش مي گيريم    مواد اوليه را  
 .بالا بدون نياز به دوباره كاري انجام گيرد

 
 تيجه ن فعاليت

ــه   ــار قبـــل از برنامـ طـــرح كـ
 زمانبندي

 طراحي بدون اينكه زمان براي آن در نظر گرفته شود بايـد انجـام              ∗
 گيرد 

اين مورد شامل مراحل كار، تجهيـزات و ابـزار مـي باشـد در ضـمن            
 .ايمني هم بايد در نظر گرفته شود



آماده سازي فضاي كـار قبـل       
 از شروع كار

لـوازم و ابـزار كـار در         باشـد و     يد در حد امكان آمـاده     فضاي كار با  
و در روشهاي انجام كار توسـط گـروه كـاري و انجـام دهنـده مهيـا            

 دسترس قرار گيرد

 مديريت ايمني
و گيـرد  ايمني تعميرات و طرح انجام پروژه ها در اولويت اول قـرار             

روز به روز امنيـت محـيط   ، فراگيري آموزشهاي لازم    با   پرسنلكليه  
  را افزايش دهند  كار

ــودن اطلاعــات  در دســترس ب
 تكنيكي

تجهيزات ازجمله شماره، مـدل، توليـد كننـده، تـاريخ           مشخصات   ∗
 .خريد و نقشه هاي لازم بايد در دسترس باشند

 قطعات يدكي سفارشـي و انبـار شـده بايـد ليسـت گـردد و بـراي         ∗
 طراري در نظر گرفته شوندتعميرات اض

كاري ، بازديد سيستم لولـه كشـي ، بازرسـي و تنظـيم موتـور            روغن روزانه كارهاي 
 .بايد در كارهاي روزانه و معمول تجهيزات قرار گيرد

 توسعه پروژه تعميرات

 بازسازي متناوب قطعات
  تعويض قطعات لازم در زمانهاي مناسب 

تگاهها نگاه كنند و با آنهـا كـار   پرسنل با احساس مالكيت بايد به دس 
 نمايند
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 كار گروهي : ۵ارزش 
 

لـيكن  . شد مي شناخته  بعنوان خدمتكار و خدمتگزار عملكرد      همواره  در اوايل سالهاي صنعتي تا سالهاي اخير، تعميرات         
هينـه از  ه ها و بهره بـرداري ب شريك مهم در انجام پروژيك  تعميرات در حد    تكنولوژي ،   با پيشرفتهاي روز بروز     امروزه  

 ماشين آلات معرفي شده است 
 



 تيجه ن فعاليت
تداوم بررسي و نگرش به هدفهاي     

 بهره برداري و توليد
دستگاهها با تعميرات برنامه ريزي شده در جهـت اهـداف بهـره بـرداري از                

 ماشين آلات با راندمان بالا هدايت مي شوند
حضـــور تعميـــرات بـــراي حفـــظ 

اســب بهــره بــرداري و عملكــرد من
 راندمان بالا

 افزايش آموزش  جهت دستيابي به نيازهاي تعميرات 

  و ارتباط مؤثراطلاعاتتبادل 

 استفاده از تمام پتانسيلها بمنظور برقراري ارتباط بيشتر با عملكـرد پرسـنل       ∗
 و نيل به افزايش راندمان مسئوليت در بهره برداري 

 برگزاري جلسات زمانبندي شده با كاركنان عملكرد و ايجـاد فرصـتهاي             ∗
 مناسب براي انجام تعميرات در جهت افزايش توليد و بهره برداري

  عادت به نصيحت افراد بهره برداري به تعميرات بموقع∗
 

ــه  ــاي ارائـ ــوع طرحهـ ــراي متنـ  بـ
ــه تعميراتــي كــه  ــريب ــان كمت ن زم

  نياز  دارد توقف

تعميرات و عملكرد كمك قابل توجهي بهم مـي نماينـد و بـا برنامـه ريـزي 
 .مي توان تداخل تعميرات و عملكرد را در بهره برداري به حداقل رساند
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 مديريت خرابي قطعات و تجهيزات : ۶ارزش 
 

مطلـوبي  رانـدمان  كـارايي و  ا اينكـه تجهيـزات   و ي ـ يك موتور الكتريكي  سوختنانندمفيزيكي باشد  خرابي ممكن است    
 .كند ارتفاع فراهم مناسب را در دبييك پمپ كه نتواند از جمله نداشته باشند 

 يخراب ـبايد ضمن جلو گيـري از  قسمت اين به هر حال در . ها قابل پيش بيني نيستند عليرغم تلاشهاي مستمر همه خرابي    
 .داسته شواز زمان توقف كتا  هدن رسان ممكا به حداقلرآن
 

 تيجه ن فعاليت
ــرد    ــودن عملك ــي ب ــاهي از بحران آگ
تجهيزات ، بازرسـي و بهـره بـرداري         
مناسب از آنها براي حـداقل رسـاندن     

 خرابي 

 آناليز عملكرد تجهيزات اصلي و بررسي احتمال خرابي و          ∗
  از خرابيانجام اقدامات لازم براي جلو گيري

ــالانس    ∗ ــي ب ــاي تعميرات ــا ديگــر فعاليته ــد ب ــن عمــل باي  اي
 باشد) متعادل( 

ارائــه طــرح براســاس احتمــال وقــوع  
 خرابي

هاي قابل توجه و طرح      اين مرحله شامل انتظار امكان خرابي     
 براي جلو گيري از احتمال وقوع

انجام اقدامات لازم براي جلو گيـري       
 هاي خود القا ي خراباز

 . آمدان بحث به مي۱قبلاً در اين رابطه در قسمت ارزش 

اقــدامات   انجــام هــا و آنــاليز خرابــي
 ي و باز دارندهاصلاح

 و طرح براي حل مسائل بوجود آمـده و          ۲ توجه به ارزش     ∗
 ها حذف خرابي

يشه اصـلي خرابـي را پيـدا         با بررسي هر خرابي مي توان ر       ∗
 نمود و اين عمل باعث پيشرفتهاي بعدي مي شود

Root Cause Failure Analysis (RCFA) 
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 پروژه هاي تعميراتي و خريد مؤثر : ۷ارزش 

    بهينه كردن هزينه هاي خريد و تعميرات

 رين هزينه در زمان طول عمر آنها كنترل كيفيت تجهيزات و مواد با كمت∗

  كنترل كيفيت سرويسهاي زماني∗

 )WIN-WIN) (مشتري و فروشنده و يا خدمات دهنده( دو طرف  رضايت مندي وموفقيت  ∗

 متعهدآمد و نيروي كار : ۸ارزش

 جهت انجـام كارهـاي ضـروري بـا     آمدكاري يا نيروفني نند پرسنل معمولاً در فرآيند كنترل عوامل پارامترهاي مهمي ما       

 : موارد زير در بالا بردن سطح كار پرسنل و ارزش دادن به آنها اهميت دارند.فراموش مي شود  راندمان بالا و سريع

  تداوم آموزش∗

  ايمنيمباحث تاكيد مكرر ∗

  روشهاي انجام كار∗

  بررسي و كنترل بهره برداري و سلامت مالي مجموعه∗

 رسيدن به اهدافبراي انجام تعميرات به روشهاي صحيح و پيگيري ∗

 هدايت مديريت مؤثر∗

 فعاليت كليه پرسنل و مسئول بودن آنها تلاش براي ∗

  اطلاعات درست فني تعميرات ∗

 اطلاعات تكنيكي و مدارك لازم : ۹ارزش



بسيار حـائز اهميـت مـي    اطلاعات تكنيكي براي افرادي كه تعميرات را انجام مي دهند      و دسترسي آسان به     دن  كرفراهم  

 اطلاعات كامل ، راندمان و كيفيت تعميـرات را  چندان موثر نخواهد بود زيرايرات گروه تعم آن زحمات   و بدون باشد و   

 .تضمين مي نمايد

  روشهاي تعميرات براي كارهاي اساسي∗

  قطعات يدكي، مشخصات و اطلاعات تجهيزات و ماشين آلات∗

 تگزارش تعميرا∗
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  : جمع بندي و پيشنهاد

مقاله ارائه شده در مورد تعميرات امروزه و آنچه بايد انجام گيرد تا صنعت به پيشرفت و سود دهـي بيشـتر برسـد، نوشـته       

 .شد

كاملاً واضح است كه نفس تعميرات بايد بسيار سازنده باشد و از اجراي تعميـرات ماشـين آلات قابـل اطمينـان و آمـاده                

به حداقل رساندن زمان توقف ، هزينه ، مديريت كار بردي دارائيهـا و جلـو گيـري از تعميـرات از     . ت مي آيد    بكار بدس 

 .تعميرات بشمار   مي روند اهداف بسيار مهم

تعميرات شريك واقعي توليد مي باشد و براي تقويت اين واقعيت، بايد تفكرات را با ديد باز دنبـال نمـود و دانسـت كـه             

تعميرات كـم هزينـه بـا حمايتهـاي     بر آن  علاوه  ه است و    دي خود را به عنوان مركز سود دهي به اثبات رسان          تعميرات بايد 

 .تكنيكي جاي تعميرات پر هزينه را بگيرد



به هرحـال  . ارائه نموده است و در اين راستا راهكارهاي مختلفي مطرح شده است    را   متفاوت از تعميرات     ياين مقاله بنيان  

 جام جدي موارد ياد شده به روشها، طرحها، زمانبنديها، آموزش و در دسترس بودن اطلاعـات تكنيكـي        براي تقويت و ان   

 .نياز مي باشد

آنچه كه هميشه به آن مي انديشيم پيدا كردن موارد صحيح و انجام مناسب و درست آنهـا اسـت و نبايـد آنقـدر درگيـر               

 .مانيمب و بنيان مناسب و ريشه دار دور تكنولوژي مدرن و با سرعت امروزه شويم كه از تشخيص اساس

 .نيروهاي تعميراتي براي انجام درست موارد، بسيار مهم هستند و اين كليدي است بسوي عملكرد با راندمان بالاتر

نگاه عميق به سيستم تعميراتي و عملكرد آنها با ديد قوي و نافذ جهت تشخيص اين كه آيا موارد صحيح در حال انجـام                  

 . ب و صحيح هستند يا نه، لازم و ضروري استبصورت مناس
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